
EJECUCIÓN DE SERVICIOS 1ER. TRIMESTRE 2022 

TIPO DE SERVICIOS ENERO MARZO TOTAL FEBRERO 

TRAMITE DE SOLICITUDES DE PENSIONES NUEVAS 
5 27 32 64 

TRAMITE DE SOLICITUDES POR SOBREVIVENCIA 14 52 19 85 

CONSULTA DE SOLICITUDES DE PENSIÓN 100 180 395 675 

TRAMITESTRANSFERRENCIAS DE PENSIONES 2 5 19 26 

SERVICIOS DE ASISTENCIA A TRAVÉS DEL PLAN DE 

DEFUNCIÓN 
63 91 185 339 

ATENCION ENFERMEDADES CRONICA 

(ENTREGA DE MEDICAMENTOS) 
331 884 369 1584 

AFILIACIONES Y DESAFILIACIONES, ASISTENTENCIA, 

TELEFÓNICA, RECLAMACIONES, NUEVAS 

INCLUSIONES EN EL OMNIS 

544 495 1175 2214 

CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS 

EN GENERAL) 
879 894 989 2762 

CERTIFICACIONES 84 112 2 198 

CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS 

TITULARES 
111 80 114 305 

ACTUALIACION DE DATOS PENSIONADOS (CENSO) 19 42 423 484 

CONSULTASDEESTATUSSEGURO 99 73 108 280 

INFORMACION DE PAGO DE SU PENSION 3 29 11 43 

OTROS SERVICIOS 11 64 253 328 

Total 2,265 3028 4,094 9387 
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NOTA A: DOCUMENTOS SOPORTES DE PACIENTES CON ENFERMEDADES CRÓNICA Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS, ASÍ COMO 

BENEFICIARIOS DE PRESTAMOS Y DE PENSIÓN, REPOSAN EN ARCHIVO COMITE DE RETIRO. 
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Total Servicios ofrecidos por Edad a Miembros Jubilados y Pensionados 

Periodo Enero - Marzo 2022 

EDAD TOTAL % 

18-28 43 0.46 

29-39 295 3.14 

40-49 1825 19.44 

50-59 3,004 32.00 

60-69 2,180 23.22 

70-79 965 10.28 

80ymás 499 5.32 

Sin Dtos. 576 6.14 

Total 9,387 100.00 

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol 
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Total de servicios ofrecidos por tipo a miembros jubilados, pensionados Y sus 

dependientes Periodo Enero - Marzo 2022 

TIPO DE SERVICIOS TOTAL % 
TRAMITE DE SOLICITUDES DE PENSIONES NUEVAS 64 0.68 

TRAMITE DE SOLICITUDES POR SOBREVIVENCIA 85 0.91 

CONSULTA DE SOLICITUDES DE PENSIÓN 675 7.19 

TRAMITES TRANSFERRENCIAS DE PENSIONES 26 0.28 

SERVICIOS DE ASISTENCIA A TRAVÉS DEL PLAN DE 

DEFUNCIÓN 339 
3 6 1 

ATENCION ENFERMEDADES CRONICA 

(ENTREGA DE MEDICAMENTOS) 1584 
16 87 

AFILIACIONES Y DESAFILIACIONES, ASISTENTENCIA, 

TELEFÓNICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES EN 

EL OMN IS 

2214 23.59 

CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS EN 

GENERAL) 
2762 29.42 

CERTIFICACIONES 198 2.11 

CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS 

TITULARES 
305 3 25 

ACTUALIZACION DE DATOS PENSIONADOS (CENSO) 484 5.16 

CONSULTAS DE ESTATUS SEGURO 280 2.98 

INFORMACION DE PAGO DE SU PENSION 43 0.46 

OTROS SERVICIOS 328 3.49 

Total 9,387 100.00 

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol 
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Total de servicios ofecidos por tipo de asistencia a Miembros Jubilados y 

Pensionados y Dependientes Periodo Enero - Marzo 2022 

Tipos de Asistencia Total % 

Presencial 8,115 86 

Telefonica 1,272 14 

Total 9387 100 

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol 
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Total Servicios Ofrecidos por Sexo Miembros Jubilados, Pensionados y 

Dependientes Periodo Enero - Marzo 2022 

SEXO TOTAL % 

Maculino 7,145 76 

Femenino 1,671 18 

N/D 571 6 

Total 9,387 100 

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol 
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Total de servicios ofrecidos por Rango a Miembros Jublidos y Pensionados P.N., y 

Dependientes, Periodo Enero - Marzo 2022 

RANGOS TOTAL % 
Mayor General 24 0.26 

General de Brig 252 3 

Coronel 317 3 

Tte. Coroenel 305 3 

Mayor 645 7 

Capitan 1017 11 

lerTte. 1,671 18 

2do. Tte. 1,847 20 

Sgto. Mr. 660 7 

Sgto. 472 5 

Cabo 364 4 

Raso 132 1 

Asimilados 177 2 

Otros 1504 16 

Total 9387 100 

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol 
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