EJECUCION DE SERVICIOS 2DO. TRIMESTRE 2022

TIPO DE SERVICIOS ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
TRAMITE DE SOLICITUDES DE PENSIONES NUEVAS 13 33 0 46
ORIENTACION Y CONSULTAS TRAMITES DE PENSION 529 519 268 1316
CONSULTA DE CALCULO DE PENSION 14 0 24 38
ATENCION ENFERMEDADES CRONICA — L 0 -~
(ENTREGA DE MEDICAMENTOS)
AFILIACIONES Y DESAFILIACIONES, ASISTENCIA,
TELEFONICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES 478 o1 A 1e
CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS
EN GENERAL) 711 704 850 2265
CERTIFICACIONES 18 28 50 96
CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS &1 141 - -
TITULARES
ACTUALIZACION DE DATOS PENSIONADOS (CENSO) 403 593 215 1211
CONSULTAS DE ESTATUS SEGURO DEPENDIENTES 16 24 19 59
OTROS SERVICIOS 65 100 58 223
TOTAL 2,738 3803 2,189 8,730
a rera Bautis Lic/ Yotanda = o 4eods
Cabo, P.N Mayor, P.N.
Enc. De Estadistica Enc. De Planificacion y Estrategia

NOTA A: DOCUMENTOS SOPORTES DE PACIENTES CON ENFERMEDADES CRONICA Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS, ASI
COMO BENEFICIARIOS DE PRESTAMOS Y DE PENSION, REPOSAN EN ARCHIVO COMITE DE RETIRO.




Total de servicios ofrecidos por Rango a Miembros Retirados, Jublidos y

Pensionados P.N., y Dependientes, Periodo Abril - Junio 2022

RANGOS ® TOTAL %
Mayor General 23 0.26
General de Brig 232 3
Coronel 366 4
Tte. Coroenel 398 5
Mayor 592 7
Capitan 1036 12
ler Tte. 1,580 18
2do. Tte. 1,716 20
Sgto. Mr. 645 7
|Sgto. 420 5
Cabo 318 4
Raso 131 2
Asimilados 275 3
Otros 998 11
Total 8730 100
Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total Servicios ofrecidos por Edad a Miembros Retirados, Jubilados y
Pensionados Periodo Abril - Junio 2022

EDAD TOTAL %
18-28 16 0.18
29-39 186 2.13
40-49 1367 15.66
50-59 3,118 35.72
60-69 2,107 24.14
70-79 1171 13.41
80y mas 478 5.48
Sin Dtos. 287 3.29
Total 8,730 100.00
Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total Servicios Ofrecidos por Sexo Miembros Jubilados, Pensionados y
Dependientes Periodo Abril - Junio 2022

SEXO TOTAL %
Maculino 6,947 80
Femenino 1,495 17

N/D 288 3

Total 8,730 100

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total de servicios ofecidos por tipo de asistencia a Miembros Retirados,Jubilados y
Pensionados y Dependientes Periodo Abril - Junio 2022

Tipos de Asistencia Total %
Presencial 7,887 90
Telefonica 843 10
Total 8730 100

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total de tipo de servicios ofrecidos a Miembros Retirados, Jubilados, Pensionados Y sus

Dependientes Periodo ABRIL - JUNIO 2022

TIPO DE SERVICIOS TOTAL %
TRAMITE DE SOLICITUDES DE PENSIONES NUEVAS 46 0.53
ORIENTACION Y CONSULTAS TRAMITES DE PENSION 1316 15.07
CONSULTA DE CALCULO DE PENSION 38 0.44
ATENCION ENFERMEDADES CRONICA
1490 17.07
(ENTREGA DE MEDICAMENTQS)
AFILIACIONES Y DESAFILIACIONES, ASISTENCIA,
TELEFONICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES EN 1700 19.47
EL OMNIS
CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS EN
GENERAL) 2265 25.95
CERTIFICACIONES 96 1.10
CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS 286 398
TITULARES )
ACTUALIZACION DE DATOS PENSIONADOS (CENSO) 1211 13.87
CONSULTAS DE ESTATUS SEGURO DEPENDIENTES 59 0.68
OTROS SERVICIOS 223 2.55
Total 8,730 100.00
Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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