
EJECUCION DE SERVICIOS 1ER. TRIMESTRE 2023 

TIPO DE SERVICIOS ENE. FEB. MAR. TOTAL 

TRAMITEORIENTACIONYCONSULTADESOLICITUDES 

DE PENSIONES 
26 69 117 212 

SERVICIOS DE ASISTENCIA ATRAVES DEL PLAN DE 

DEFUNCION 
40 54 54 148 

ATENCION ENFERMEDADESCRONICA 

(ENTREGA DE MEDICAMENTOS) 
104 553 0 657 

AFILIACIONESY DESAFILIACIONES, ASISTENCIA, 

TELEFONICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES 

EN ELOMNIS 

818 905 1039 2762 

CONSULTADELESTADODELPRESTAMO(PRESTAMOS 

EN GENERAL) 
841 945 1227 3013 

CERTIFICACIONES 88 103 55 246 

CONSULTASDEESTATUS YAFILIACIONASEGUROS 

ThU LARES 
162 166 171 499 

ACTUALIZACIONYENTREGADEDOCUMENTOS, DATOS 

PENSIONADOS (CENSO) 
217 202 645 1064 

CONSULTASDEESTATUSSEGURODEPENDIENTES 46 44 39 129 

OTROSSERVICIOS 90 99 92 281 

TOTAL 2,432 3140 3,439 9011 

Marieia 'a 
Sargento, P.N 

Enc. De Estadistica 

NOTA A: DOCUMENTOS SOPORTES DE PACIENTES CON ENFERMEDADES CRONICA V ENTREGA DE MEDICAMENTOS, ASI 

COMO BENEFICIARIOS DE PRESTAMOS Y DE PENSION, REPOSAN EN ARCHIVO COMITE DE RETIRO. 
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