ESTADISTICAS Y GRAFICAS DE
SERVICIOS QUE OFRECE EL
COMITE DE RETIRO, P.N.




EJECUCION DE SERVICIOS 1ER. TRIMESTRE 2025

TIPO DE SERVICIOS ENE. FEB. MAR. TOTAL

TRAMITE ORIENTACION Y CONSULTA DE SOLICITUDES 548 - - 51
DE PENSIONES
ATENCION ENFERMEDADES CRONICA i . . —
(ENTREGA DE MEDICAMENTOS)
TELEFONICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES - - 4415 suge
EN EL OMNIS
CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS o — — _
EN GENERAL)
CERTIFICACIONES 23 21 31 75
CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS

519 1173
TITULARES i 362 !
ACTUALIZACION Y ENTREGA DE DOCUMENTQS, DATOS 8 b 77 550
PENSIONADOS (CENSO)
CONSULTAS DE ESTATUS SEGURO DEPENDIENTES 299 66 121 486
OTROS SERVICIOS 1080 265 1135 2480
TOTAL 5,510 2717 4,943 13,170

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol

TRNRS, SouRE

Sargento, P.N
Enc. De Estadistica

NOTA A: DOCUMENTOS SOPORTES DE PACIENTES CON ENFERMEDADES CRONICA Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS, ASI
COMO BENEFICIARIOS DE PRESTAMOS Y DE PENSION, REPOSAN EN ARCHIVO COMITE DE RETIRO.




Total de servicios ofecidos por tipo de asistencia a Miembros Retirados,Jubilados y
Pensionados y Dependientes Periodo Enero - Marzo. 2025

Tipos de Asistencia Total %
Presencial 11,189 85
Telefonica 1,981 15
Total 13170 100

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total Servicios Ofrecidos por Sexo Miembros Jubilados, Pensionados y
Dependientes Periodo Enero - Marzo. 2025

SEXO TOTAL %
Masculino 10,813 82
Femenino 2,357 18

Total 13,170 100

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total de servicios ofrecidos por Rango a Miembros Retirados, Jublidos y

Pensionados P.N., y Dependientes, Periodo Enero - Marzo. 2025

RANGOS ® TOTAL %
Mayor General 17 0.13
General 295 2
Coronel 372 3
Tte. Coroenel 537 4
Mayor 897 7
Capitan 1691 13
ler Tte. 2,445 19
2do. Tte. 2,874 22
Sgto. Mr. 1191 8
Sgto. 663 5
Cabo 601 5
Raso 183 1
Asimilados 294 2
Otros 1110 8
Total 13170 100
Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total Servicios ofrecidos por Edad a Miembros Retirados, Jubilados y
Pensionados Periodo Enero - Marzo. 2025

EDAD TOTAL %
18-28 78 0.59
29-39 399 3.03
40-49 2704 20.53
50-59 4,440 33.71
60-69 3,403 25.84
70-79 1561 11.85
80y mas 585 4.44
Total 13,170 100.00

Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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Total de tipo de servicios ofrecidos a Miembros Retirados, Jubilados, Pensionados Y sus

Dependientes Periodo Enero - Marzo. 2025

TIPO DE SERVICIOS TOTAL %
TRAMITE ORIENTACION Y CONSULTA DE SOLICITUDES DE 218 166
PENSIONES )
ATENCION ENFERMEDADES CRONICA
12.17
(ENTREGA DE MEDICAMENTOS) A0
AFILIACIONES Y DESAFILIACIONES, ASISTENCIA,
TELEFONICA, RECLAMACIONES, NUEVAS INCLUSIONES EN 3355 25.47
EL OMNIS
CONSULTA DEL ESTADO DEL PRESTAMO (PRESTAMOS EN
GENERAL) 3121 23.70
CERTIFICACIONES 75 0.57
CONSULTAS DE ESTATUS Y AFILIACION A SEGUROS 1173 8.91
TITULARES
ACTUALIZACION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS, DATOS 659 5.00
PENSIONADQS (CENSO) )
CONSULTAS DE ESTATUS SEGURO DEPENDIENTES 486 3.69
OTROS SERVICIOS 2480 18.83
Total 13,170 100.00
Fuente: Registro de Base de datos de servicio Corepol
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